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অিধদ র/ দ েরর নাম:…………………………………. 
ম ণালয়/িবভােগর নাম: িশ  ম ণালয় 

 
১। অিফস াফাইল 

     ক) একনজের অিফস 

িত ােনর নাম বাংলা িশ  ম ণালয় 

ইংেরিজ Ministry of Industries 

সংি  MoIND 

অিফস ধােনর পদিব  সিচব িনয় ণকারী ম ণালয়/িবভাগ  

অিফেসর সং া  মাট ১২ িবভাগীয় অিফস…… জলা অিফস… 

জনবল ২৫০ জন 

 অিফেসর কানা িশ  ম ণালয়, ৯১, মিতিঝল বা/এ, ঢাকা-১০০০ 

যাগােযাগ (ই- মইল, 
ফান, ফ া ) 

ict.moind@gmail.com 

ওেয়বসাইেটর কানা https://moind.gov.bd/ 

যাতায়ােতর বণনা 

( গল াপসহ) 

 

 

খ) অিফেসর িভশন ও িমশন  

গ) অিফেসর পিরিচিত ও ছিব (অনিধক ২০০ শ ) 

ঘ) অিফেসর অগােনা াম 

ঙ) সবার তািলকা 

ম সবা নাম সবা াি র পযায় (অিধদ র/আ িলক) 

 নঃ ি য়ার উে ে  আমদানীত  জাহােজর সকতায়ন অ মিত  

 নঃ ি য়ার উে ে  আমদানীত  জাহােজর িবভাজন অ মিত  

   

   

 

২। সবা াফাইল 

ক) সবার নাম: নঃ ি য়ার উে ে  আমদানীত  জাহােজর সকতায়ন অ মিত 

খ) সবা  সহিজকরেণর যৗি কতা:  

গ) সবা াি র মৗিলক ত ািদ 

 িবষয় ত ািদ 

১ সবা দানকারী অিফস িশ  ম ণালয় 

২ সবার সংি  িববরণ নঃ ি য়ার উে ে  আমদানী ত জাহােজর সকতায়ন অ মিত 

৩ বািষক সবা হণকারীর সং া আ মািনক ১৫০ জন 

mailto:ict.moind@gmail.com
https://moind.gov.bd/


৪ সবা াি র শতাবিল িবিধ অ যায়ী সংি  কাগজপ  দািখল 

৫ দািয় া  কমকতা ও কমচারী ০৮ জন 

৬ সবা াি র সময় ০২ িদন 

৭ সবা াি েত েয়াজনীয় কাগজপ  জাহাজ সকতায়ন/িবিচং অ মিত াি র ে  আেবদেনর সােথ 
িনে া  কাগজপ  দািখল করেত হয়ঃ 

(ক) পিরেবশ অিধদ র, চ াম ক ক দ  িতেবদন  
(খ) িশ  ম ণালয় ক ক িনেয়াগ া  সইফ  এেজি র পিরদশন 
িতেবদন  

(গ) িবে ারক পিরদ র, চ াম ক ক দ  িনরাপ া লক পিরদশন 
িতেবদন (Safe for hot work and safe for man entry)  

(ঘ) ডবিড ক ক দ  ম ারশীপ সা িফেকেটর কিপ  
(ঙ) িবিচং িফ বাবদ ১০,০০০/- (দশ হাজার) টাকার চালােনর লকিপ  
(চ) কা মস হাউজ, চ াম ক ক দ  Rummage Clearance 
Certificate 

৮ সবা াি র জ  খরচ  ১০০৩০/- টাকা 

৯ সবা াি র জ  যাতায়ােতর সং া নাই 

১০ সংি  আইন/িবিধ/নীিতমালার তািলকা The Ship Breaking & Ship Recycling 
Rules-2011, বাংলােদশ জাহাজ নঃ ি য়াজাতকরণ 
আইন, ২০১৮ 

১১ সবা পেত থ হেল পরবত  িতকারকারী 
কমকতা, পদিব, ইেমইল ও ফান 

অিতির  সিচব (জাহাজ নঃ ি য়া) 

zafar6410@gmail.com 

 

১২ সবা াি / দােনর ে  অ িবধা/ সম া / 
চ ােল স হ 

আেবদনকারী সংি  বসায়ী/ইয়াড মািলকগেণর 
আই /অনলাইন িবষেয় অদ তা/অসেচতনতা। অনলাইেন 
িবেবচ  আেবদন দািখেলর ে  তােদর দ তা ি  এবং এ 

ি য়ার ফল স েক সেচতনতা ি র লে  িশ ণ 
কায ম হণ করা 

১৩ অ া   

 

ঘ) িব মান সবা-প িত িবে ষণ  
 

সবা দােনর ধাপ কায ম িত ধােপর সময় 
(িদন/ঘ া/িমিনট) 

স ৃ  ি বগ (পদিব) 

ধাপ-১ (ক) অিতির  সিচব মেহাদেয়র দ ের প  
াি  ও প  ডাইির,  

(খ) অিতির  সিচব মেহাদেয়র া েরর পর 
সংি  শাখায় রণ। 

২-৩ ঘ া অিতির  সিচব 
ি গত কমকতা 

অিফস সহায়ক 

ধাপ-২ (ক) শাখায় প  ডাইির, না ং ও াবসহ 
নিথেত উপ াপন 
 

১-২ ঘ া সহকারী সিচব/উপসিচব 
শাসিনক কমকতা 

স ট া িরক কাম-
কি উটার অপােরটর 
অিফস সহায়ক 

 (খ) নিথ  সহকারী সিচব, উপ সিচেবর 
া েরর পর অ েমাদেনর জ  অিতির  সিচব 

মেহাদেয়র দ েরর রণ। 
 

১-২ ঘ া শাসিনক কমকতা 
সহকারী সিচব 
উপ সিচব 
অিতির  সিচব 

mailto:zafar6410@gmail.com


অিফস সহায়ক 
 

 (গ) অিতির  সিচব মেহাদেয়র অ েমাদন ও 
া েরর পর রিজ াড খাতায় এি বক 

শাখায় রণ 
 

১-২ ঘ া অিতির  সিচব 
ি গত কমকতা 

অিফস সহায়ক 

 (ঘ) শাখা থেক প  ত ও সহকারী 

সিচব/উপসিচেবর া েরর পর পে  ই  ন র 

দান ও জারী। 

১-২ ঘ া উপ সিচব 
সহকারী সিচব 
শাসিনক কমকতা 

স ট া িরক কাম-
কি উটার অপােরটর 
অিফস সহায়ক 

    

 

ঘ) িব মান সবা-প িত িবে ষণ  
 

সবা দােনর ধাপ কায ম িত ধােপর সময় 
(িদন/ঘ া/িমিনট) 

স ৃ  ি বগ (পদিব) 

ধাপ-১ আেবদনপ  ত   

ধাপ-২ িরয়ার যােগ িশ  ম নালেয় রণ    

ধাপ-৩ কি য় ডেক ং   

ধাপ-৪ সংি ট অ িবভােগ রণ    

ধাপ-৫ অ িবভাগ ধাণ প  িসন কের ডাউন কেরন    

ধাপ-৬  সিচব প  দেখ িনেচ ডাউন কেরন   

ধাপ-৭ উপ সিচব প  দেখ িনেচ ডাউন কেরন   

ধাপ-৮ িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব প  

দেখ িনেচ ডাউন কেরন 

  

ধাপ-৯ শাসিনক কমকতা িবিধ মাতােবক আেবদন 

পে র সকল ত  যথাযথ থাকেল অ েমাদেনর 

জ য নিথেত উপ াপন কেরন। যথাযথ না 

থাকেল নরায় অবিহত করা হয়।  

  

ধাপ-১০ শাসিনক কমকতা নিথ  িসিনয়র সহকারী 

সিচব/ সহকারী সিচব বরাবর রণ কের  

  

ধাপ-১১ িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব নিথ  

উপ সিচব বরাবর রণ কের কেরন 

  

ধাপ-১২ উপ সিচব নিথ   সিচব বরাবর রণ কের 

কেরন 

  

ধাপ-১৩ উপ সিচব নিথ   সিচব বরাবর রণ কের 

কেরন 

  



ধাপ-১৪  সিচব নিথ  অ িবভাগ ধাণ বরাবর রণ 

কের কেরন  

  

ধাপ-১৫ অ িবভাগ ধাণ নিথ  অ েমাদন কের নরায় 

 সিচব বরাবর রণ কেরন।  

  

ধাপ-১৬  সিচব নিথ  নরায় উপ সিচব বরাবর 

রণ কেরন। 

  

ধাপ-১৭ উপ সিচব নিথ  নরায় িসিনয়র সহকারী 

সিচব/ সহকারী সিচব বরাবর রণ কেরন। 

  

ধাপ-১৮ িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব নিথ  

নরায় শাসিনক কমকতা বরাবর রণ 

ক রন। 

  

ধাপ-১৯ শাসিনক কমকতা অ মিত প  ত কের 

া েরর জ য উপ সিচব / িসিনয়র সহকারী 

সিচব/ সহকারী সিচব বরাবর রণ কেরন।  

  

ধাপ-২০ পে  অ েমাদেনর পর নিথ  শাসিনক 

কমকতার িনকট রণ কেরন।  

  

ধাপ-২১ শাসিনক কমকতা ই- মইেল রণ কেরন।    

ধাপ-২২ শাসিনক কমকতা অ েমাদন প  নিথেত 

সংর ণ কেরন।  

  

 
 
ঙ) িব মান প িতর েসস াপ (Process Map)  
 
 
 
  
 

 
 
        
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

আেবদনকারীর আেবদনপ  ত 

সবা কায ম  

িরয়ার যােগ িশ  ম নালেয় রণ 

কি য় ডেক ং এবং সংি ট অ িবভােগ 
রণ 

জনবল 

সময়= ২ কমিদবস 

কাগজপ =৬ ধরেণর 

ধাপ=১৯ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

অ িবভাগ ধাণ প  িসন কের ডাউন 

িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব প  দেখ িনেচ ডাউন 

উপ সিচব প  দেখ িনেচ ডাউন 

 সিচব প র  দেখ িনেচ ডাউন 

িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব নিথ  উপ সিচব বরাবর রণ 

উপ সিচব নিথ   সিচব বরাবর রণ 

 সিচব নিথ  অ িবভাগ ধাণ বরাবর 
রণ 

অ িবভাগ ধাণ নিথ  অ েমাদন কের নরায়  সিচব বরাবর রণ 

 সিচব নিথ  উপ সিচব বরাবর রণ 

িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব নিথ  শাসিনক ক মকতা বরাবর রণ 

উপ সিচব নিথ  িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব বরাবর রণ 

শাসিনক ক মকতা িবিধ মাতােবক আেবদন 
পে র সকল ত  যথাযথ থাকেল অ েমাদন 
প সহ অ েমাদ নর জ য নিথেত উপ াপন 
কের িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব 

বরাবর রণ 

উপ সিচব/ িসসস সিচব/ সস সিচব এর 
া ের  আেবদনকারীেক জানােনা  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
চ) িব মান সম া সমাধােন ক াটাগিরিভি ক াবনা: 

 সম ার বণনা সমাধােনর াবনা 

১। আেবদনপ / ফরম/ 

 রিজ ার/ িতেবদন 

হােত লখা আেবদন প  রণ ফরমস/মাইগভ এর অনলাইন ফরেমর 

মা েম আেবদন হণ 

২। দািখলীয় কাগজপ ািদ জাহাজ সকতায়ন/িবিচং অ মিত াি র ে  
আেবদেনর সােথ িনে া  কাগজপ  দািখল করেত 
হয়ঃ 

(ক) পিরেবশ অিধদ র, চ াম ক ক দ  িতেবদন  
(খ) িশ  ম ণালয় ক ক িনেয়াগ া  সইফ  
এেজি র পিরদশন িতেবদন  
(গ) িবে ারক পিরদ র, চ াম ক ক দ  
িনরাপ া লক পিরদশন িতেবদন (Safe for hot 
work and safe for man entry)  
(ঘ) ডবিড ক ক দ  ম ারশীপ সা িফেকেটর 
কিপ  
(ঙ) িবিচং িফ বাবদ ১০,০০০/- (দশ হাজার) টাকার 
চালােনর লকিপ  
(চ) কা মস হাউজ, চ াম ক ক দ  Rummage 
Clearance Certificate 

 

৩। সবার ধাপ ১৯  িক  প িত অবল ন কের ৯ধােপ 

কায ম  স  করা স ব হেব।  

৪। স ৃ  জনবল ০৮ জন  

৫। া রকারী/ অ েমাদেনর সে  
স ৃ  ি র সং া ও পদিব 

এও, সহকারী সিচব, উপসিচব, অিতির  সিচব  

৬। আ ঃঅিফস িনভরশীলতা    

শাসিনক ক মকতা প  ই- মইেল আেবদনকারীেক রণ 

শাসিনক কমকতা অ মিত প  ত কের া েরর জ য উপ সিচব / িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব বরাবর রণ 

পে  অ েমাদন ও া েরর পর নিথ  শাসিনক কমকতার িনকট রণ 

শাসিনক কমকতা া িরত প র এক  কিপ নিথেত সংর ণ 

সমা  



৭।  আইন/িবিধ/ াপন ইত ািদ The Ship Breaking & Ship 
Recycling Rules-2011, বাংলােদশ 
জাহাজ নঃ ি য়াজাতকরণ আইন, ২০১৮ 

চালান এর েল চালান/ই-চালান  করা 

৮। অবকাঠােমা/ হাডওয়ার ইত ািদ কি উটার, ানার, ফেটাকিপ মিশন  

৯। রকড/ত  সংর ণ   

১০। ি র েয়াগ েযাজ  িক 

না 

েযাজ   

১১। খরচ (নাগিরক+অিফস) ১০০৩০ টাকা ১০০০০ টাকা 

১২। সময় (নাগিরক+অিফস) ২ িদন  ১ িদন 

১৩। যাতায়াত (নাগিরক) ১ ০ 

১৪। অ া     

 
 
ছ)  লনা লক িবে ষণ (িব মান ও ািবত প িতর ধাপিভি ক লনা): 
 

সবা দােনর ধাপ িব মান ধােপর বণনা ািবত েসস 
ােপর ধাপ 

ািবত ধােপর বণনা 

ধাপ-১ আেবদনপ  ত  েয়াজন নই 

ধাপ-২ িরয়ার যােগ িশ  ম নালেয় রণ   েয়াজন নই 

ধাপ-৩ কি য় ডেক ং এবং সংি  অ িবভােগ রণ  েয়াজন নই 

ধাপ-৪ অ িবভাগ ধাণ প  অবেলাকন কের ডাউন 
কেরন 

ধাপ-১ আেবদনকারী অনলাইন ফরম/মাইগভ 
এর মা েম আেবদন রণ যা 
অ িবভাগ ধান এর ই-নিথেত হণ  

ধাপ-৫ সিচব প  দেখ িনেচ ডাউন কেরন ধাপ-২ অ িবভাগ ধাণ প  অবেলাকন 
কের ই-নিথেত সরাসির শাখায় ডাউন 
করা ও পে র অ িলিপ সিচব, 
উপসিচব, িসঃ সহঃ সিচব/ সহঃ 
সিচবেক রণ 

ধাপ-৬ উপসিচব প  দেখ িনেচ ডাউন কেরন  েয়াজন নই 

ধাপ-৭ িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব প  
দেখ িনেচ ডাউন কেরন 

 েয়াজন নই 

ধাপ-৮ শাসিনক কমকতা িবিধ মাতােবক আেবদন 
প র সকল ত  যথাযথ থাকেল অ েমাদেনর 
জ য নিথেত উপ াপন কের িসিনয়র সহকারী 
সিচব/ সহকারী সিচব বরাবর রণ । যথাযথ 
না থাকেল নরায় অবিহত করা হয়।  

ধাপ-৩ শাসিনক কমকতা িবিধ মাতােবক আেবদন 
পে র সকল ত  যথাযথ থাকেল 
অ েমাদ নর জ য খসড়াপ সহ ই-নিথেত 
উপ াপন কের িসিনয়র সহকারী সিচব/ 
সহকারী সিচব বরাবর রণ 

 
ধাপ-৯ িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব নিথ  

উপ সিচব বরাবর রণ কের কেরন 
ধাপ-৪ নিথ  িসিনয়র সহকারী সিচব/ 

সহকারী সিচব হেত উপসিচব বরাবর 
ই-নিথ রণ 

ধাপ-১০ উপসিচব নিথ  সিচব বরাবর রণ কের 
কেরন 

ধাপ-৫ উপসিচব নিথ  সিচব বরাবর 
রণ 

 
ধাপ-১১ সিচব নিথ  অ িবভাগ ধাণ বরাবর রণ ধাপ-৬ সিচব নিথ  অ িবভাগ ধাণ 



কের কেরন  বরাবর রণ কের কেরন 

ধাপ-১২ অ িবভাগ ধাণ নিথ  অ েমাদন কের নরায় 
সিচব বরাবর রণ কেরন।  

ধাপ-৭ অ িবভাগ ধাণ নিথ  অ েমাদন 
কের নরায় সিচব বরাবর রণ 
কেরন। 

ধাপ-১৩ সিচব নিথ  নরায় উপসিচব বরাবর রণ 
কেরন। 

ধাপ-৮ সিচব নিথ  নরায় উপসিচব 
বরাবর রণ কেরন। 

ধাপ-১৪ উপ সিচব নিথ  নরায় িসিনয়র সহকারী 
সিচব/ সহকারী সিচব বরাবর রণ কেরন। 

ধাপ-৯ উপসিচব পে  া র বক ই-নিথর 
মা েম আেবদনকারীেক রণ ও 
নিথ িন ি  

ধাপ-১৫ িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব নিথ  
নরায় শাসিনক কমকতা বরাবর রণ 

কেরন। 

 েয়াজন নই 

ধাপ-১৬ শাসিনক কমকতা অ মিত প  ত কের 
া েরর জ য উপ সিচব / িসিনয়র সহকারী 

সিচব/ সহকারী সিচব বরাবর রণ কেরন।  

 েয়াজন নই 

ধাপ-১৭ পে  অ েমাদেনর পর নিথ  শাসিনক 
কমকতার িনকট রণ কেরন।  

 েয়াজন নই 

ধাপ-১৮ শাসিনক কমকতা ই- মইেল রণ কেরন।   েয়াজন নই 

ধাপ-১৯ শাসিনক কমকতা অ েমাদন প  নিথেত 
সংর ণ কেরন।  

 েয়াজন নই 

 
 
 
জ) ািবত েসস াপ 
 
 
 

 
 
        
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

আেবদনকারী অনলাইন ফরম/মাইগভ এর মা েম আেবদন 
রণ যা অ িবভাগ ধান এর ই-নিথেত হণ  

সবা কায ম  

অ িবভাগ ধাণ প  িসন কের ই-নিথেত সরাসির শাখায় ডাউন করা ও পে র অ িলিপ সিচব, 
উপসিচব, িসঃসহঃসিচব/ সহঃ সিচবেক রণ  

শাসিনক কমকতা িবিধ মাতােবক আেবদন 
পে র সকল ত  যথাযথ থাকেল অ েমাদ নর 
জ য খসড়াপ সহ ই-নিথেত উপ াপন কের 

িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব বরাবর 
রণ 

উপসিচব/ িসঃ সহঃ সিচব/ সহঃ সিচব এর 
া ের  আেবদনকারীেক ই- মইেল জানােনা  

জনবল 

সময়= ১ কমিদবস / ৬ ঘ া 

কাগজপ =৬ ধরেণর 

ধাপ=০৯ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
৩। TCV (Time, Cost & Visit) অ সাের িব মান ও ািবত প িতর লনা 
 

 িব মান প িত ািবত প িত 
সময় (িদন/ঘ া) ২ কমিদবস ১ কমিদবস বা কেয়ক ঘ া 
খরচ (নাগিরক ও অিফেসর) ১০০৩০টাকা ১০০০০ টাকা 
যাতায়াত ১ ০ 
ধাপ ১৯ ৯ 
জনবল ৮ ৫ 
দািখলীয় কাগজপ  ৬ ৬ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

নিথ  িসিনয়র সহকারী সিচব/ সহকারী সিচব হেত উপসিচব বরাবর রণ 

উপসিচব নিথ  সিচব বরাবর রণ 

সিচব নিথ  অ িবভাগ ধাণ বরাবর 
রণ 

অ িবভাগ ধাণ নিথ  অ েমাদন কের নরায় সিচব 
বরাবর রণ 

সমা  

সিচব নিথ  উপসিচব বরাবর ডাউন 

উপসিচব পে  া র বক ই-নিথর মা েম আেবদনকারীেক রণ ও নিথ িন ি  



লখিচ :   

 

 
 

 
 

 
 

৪। বা বায়ন 

  ক) বা বায়েনর অিভ তার আ িবক িববরণ (২০০ শে র মে )◌ঃ  

নঃ ি য়ার উে ে  আমদানীত  জাহােজর সকতায়ন অ মিত বা বায়েনর লে  িশ  ম ণালেয়র বািষক বরা ত বােজট 
থেক সকল কায ম হণ করা হেব। এসং া  এক  সরকাির অিফস আেদশ (িজও) জাির করা হেব। সবা সহজীকরেণর 
া য়াল অ যায়ী এে ে  স া  চ ােল  িনণয় করেত হেব। চ ােল  মাকােবলায় িত ােনর অভ রীন 

কমকতা/কমচারীগেণর সােথ মত িবিনময় করেত হেব। িনবািচত সবার েত এক  আেবদন ফরম তির কের সিচব 
মেহাদেয়র অ েমাদেনর েম সকেলর াতােথ ওেয়বসাইেট কাশ করা হেব। মাইগভঃ এর মে   করা হেব।  
 
  খ) বা বায়েনর সময়াব  কমপিরক না  

কায ম িডেস র জা য়াির ফ য়ারী মাচ এি ল 

পাইলট ( েযাজ  ে )  ও 
সমাি       

সরকাির আেদশ জািরর তািরখ       

মি পিরষদ িবভােগ বা বায়ন 
িতেবদন রেণর তািরখস হ      



েরা অিধে ে  বা বায়ন র 
তািরখ      

েরা অিধে ে  বা বায়ন 
ায়ন িতেবদন রণ      

 

  

 খ) বা বায়েনর জ  িয়ত অথ াি র উৎস ও পিরমাণঃ ইেনােভশন খােত বােজট বরা  

  গ) বা বায়েন চ ােল স হঃ আইন/িবিধর সােথ সাম হীনতা র করা।   

  ঘ) চ ােল  মাকােবলায় হীত ব ািদঃ সংি  ক পে র সােথ আেলাচনা করা 

  চ) চাের হীত ব ািদঃ ওেয়বেপাটাল/ ফস ক ও সংি  জনবলেক অবিহত করা 

  ছ) পিরবী ণঃ এক  কিম  গঠেনর মা েম িনয়িমত পিরবী েণর ব া করা 

  জ) অিভ তাল  িশ ণ- ব  াক সেক কােজ লাগােনা 

  ঝ) সবা সহিজকরণ কায েমর ছিব ও িভিডও (িলংক)  

  ঞ) বা বায়ন ম: নাম, পদিব, ছিবঃ সিচব ও চীফ ইেনােভশন অিফসারেক আহবায়ক কের ম গঠন করা হেব।  

  ট) টকসইকরেণ হীত ব ািদ- বা বায়ন ম িনয়িমত পিরবী ণ করেব এবং এসং া  হালনাগাদ ত  ক প েক অবিহত 

করেব।  

 

 


